REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG REKLAMOWYCH

przez New Media Wave spoélka z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Krakowie
w ramach oferowanych Serwisow Internetowych

§1.
DEFINICJE

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢ w sposob nastepujacy:

a) ,,Cennik” — oznacza cennik $wiadczonych przez NMW ustug reklamowych, dostepny
na stronie internetowej NMW pod domena: http://www.newmediawave.pl/reklama;

b) ,,Emisja” — oznacza wyswietlenie reklamy w ramach Serwisu Internetowego;

c¢) ,,Kampania Reklamowa” — oznacza ustugi reklamowe $wiadczone, w tym emisj¢
Reklamy, przez NMW w ramach Serwisu Internetowego badz Serwiséw Internetowych
na podstawie kazdorazowego Zlecenia Klienta;

d) ,.Klient” — oznacza podmiot, z ktorym zostata zawarta Umowa;

e) ,,Kosztorys” —dokument sporzadzony przez NMW na podstawie Cennika oraz Zlecenia
otrzymanego od Klienta wyceniajacego koszt §wiadczenia ustugi reklamowej, bedacy
podstawa do wystawienia przez NMW faktury VAT;

f) ,NMW” — oznacza spotke pod firma New Media Wave spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Krakowie (adres: ul. Filipa Eisenberga 11/10, 31-523
Krakow), wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0001112882;

g) ,,Regulamin” — oznacza niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug reklamowych przez
NMW w ramach wydawanych Serwisow Internetowych;

h) ,,Reklama” — oznacza kazdy przekaz niepochodzacy od NMW, zmierzajacy do
promocji sprzedazy albo innych form korzystania z towarow lub ustug, popierania
okreslonych spraw lub idei, czy osiggnigcia innego efektu zamierzonego przez Klienta;

1) ,,Serwisy Internetowe” — oznacza portale internetowe wydawane przez NMW
w szczegoOlnosci kozaczek.pl, zeberka.pl, ckm.pl, autostuff.pl, papilot.pl, supermamy.pl
oraz wszystkie inne portale internetowe wydawane w momencie obowigzywania
niniejszego Regulaminu;

1) »Specyfikacja” — oznacza dokument okre$lajacy sposob przygotowania oraz parametry
techniczne, jakim powinny odpowiada¢ materiaty reklamowe w formie gotowej do
realizacji przesytane przez Klienta;

k) ,,Strona” — oznacza NMW lub Klienta;

1) ,,Umowa” — oznacza umowe¢ o wspOlpracy dotyczacej ustug reklamowych zawarta
zgodnie z Regulaminem pomigdzy Klientem, a NMW, na mocy ktéorej NMW
zobowigzuje si¢ do realizacji Kampanii Reklamowej na warunkach okreslonych
w Zleceniu, Regulaminie, Umowie 1 Specyfikacji, a Klient zobowigzuje si¢ do zaptaty
wynagrodzenia okreslonego w kosztorysie;



m),,Zlecenie” — oznacza dokument sporzadzony zgodnie z wymogami Regulaminu bedacy
podstawg do rozpoczecia §wiadczenia ustug przez NMW, o ile nie zawarto odrgbnej
Umowy, zaakceptowane przez kazda ze Stron Zlecenie stanowi Umowe w rozumieniu
Regulaminu.

§ 2.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulaminu okresla zakres oraz zasady $wiadczenia przez NMW w ramach
Serwiséw Internetowych ustug reklamowych na rzecz Klienta.

Niniejszy Regulamin okres$la w szczegolnosci zakres odpowiedzialnosci NMW zwigzanej
ze S$wiadczeniem ustug reklamowych, zasad zglaszania reklamacji dotyczacych
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug reklamowych, zasady sktadania Zlecen
oraz sposob zawierania umow o wspotpracy dotyczacych ustug reklamowych.

Sktadajac Zlecenie Klient o$§wiadcza, ze zapoznat si¢ z trescia Regulaminu, przyjmuje go
do wiadomosci, wyraza zgode na jego wiaczenie do tresci umowy oraz zobowigzuje si¢ do
jego przestrzegania i stosowania.

§ 3.
WARUNKI ZAWIERANIA UMOW I ZLECANIA KAMPANII REKLAMOWYCH

Zawarcie Umowy nastgpuje w formie co najmniej dokumentowe;.

Ztozenie zamowienia na Kampani¢ Reklamowa nastepuje poprzez ztozenie Zlecenia przez
Klienta zgodnie z wymogami Zlecenia i jego dostarczenie:

a) w formie pisemnej na adres korespondencyjny NMW lub;

b) w formie elektronicznej poprzez przestanie Zlecenia na adres e-mail handlowca
obstugujacego danego Klienta prowadzonego pod domeng ,,@newmediawave.pl”.

Zlecenie Kampanii Reklamowej powinno zawiera¢ nastgpujace element (wymogi
Zlecenia):

a) nazwe Klienta (w przypadku dziatania przez pelnomocnika takze dane pelnomocnika);

b) dane identyfikujagce podmiot trzeci (nazwa, adres, NIP, KRS) — w przypadku Zlecen
skladanych przez Klienta dziatajacego w imieniu wilasnym, na rzecz podmiotow
trzecich;

c) dane NMW (nazwa, adres, NIP, KRS);

d) oznaczenie reklamowanego produktu lub ustugi;

€) nazwe kampanii;

f) jednostke rozliczeniowa (odstony, czas, klikni¢cia, dziatania);

g) liczba zamawianych jednostek rozliczenia (odston, wys$wietlen, unikalnych
uzytkownikow);

h) czas emisji Reklamy na poszczegdlnych Serwisach Internetowych;



1) liste Serwisow Internetowych, w ktérych Reklama ma by¢ rozpowszechnia;

j) miejsce ukazania Reklamy w obrgbie danego Serwisu Internetowego (strona gidwna,
podstrona, gora, dot itp.);

k) termin dostarczenia Reklamy;

1) podpis i pieczec Klienta lub jego pelnomocnika.

Do Zlecenia nalezy zalaczy¢ aktualny odpis z wilasciwego rejestru lub aktualne
zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej lub inny dokument, z
ktorego wynika forma prawna dzialalnosci i1 sposéb reprezentacji Klienta. W przypadku
sktadania Zlecen przez pelnomocnikéw — aktualne pelnomocnictwo do dziatania w imieniu
Klienta.

Podpisujac Zlecenie, Klient o§wiadcza, ze:

a) posiada odpowiednie umocowanie do sktadania Zlecenia oraz podpisania stosownej
umowy o wspodlpracy;

b) jest uprawniony do postugiwania si¢ uzytymi w zleconych Reklamach materiatami
reklamowymi — informacjami, danymi, fragmentami utworow, wizerunkami, znakami
towarowymi lub wzorcami zdobniczymi albo innymi elementami stanowigcymi
przedmiot ochrony prawnej na podstawie prawa autorskiego i praw pokrewnych, prawa
wlasnosci przemystowej, prawa do znakéw towarowych lub wzoréw zdobniczych,
prawa do tajemnicy przedsigbiorstwa lub innych praw wymaganych w prowadzeniu
Kampanii Reklamowej;

c¢) zlecana emisja Reklamy jest zgodna z obowigzujacymi przepisami prawa i nie narusza
prawa oraz innych praw osob trzecich;

d) w przypadku gdy Klient dziala w imieniu i/lub na rzecz podmiotu trzeciego, Klient
ponosi odpowiedzialnos$¢ solidarng wraz z podmiotem trzecim;

e) Reklama begdzie spetnia¢ wymagania techniczne NMW;
f) Reklama bedzie dostarczona NMW w uzgodnionym z Klientem terminie.

Na podstawie Zlecenia NMW przygotowuje Kosztorys, ktory nastepnie przedstawia
Klientowi do jego akceptacji.

Po uzyskaniu akceptacji Kosztorysu NMW przystepuje do realizacji ustugi reklamowe;j
objetej Zleceniem.

Oferowanie powierzchni reklamowych 1 emisji w nich Reklam odbywac si¢ bedzie wedlug
nastepujacych kryteriow:

a) liczba emis;ji (odston, wyswietlen);
b) czasu trwania emisji (dzien, tydzien, miesiac);
c) liczby kliknie¢ przez uzytkownika w Reklame;

d) liczby dzialan wykonanych przez uzytkownika na stronie Klienta bedacych
nastepstwem obejrzenia lub klikniecia w Reklam¢ zamieszczong w Serwisie
Internetowym.

Do rozliczen Reklamy stosuje si¢ nastepujace jednostki rozliczeniowe:



a) 1000 odston;

b) dzien emisji;

c) tydzien emisji;
d) miesigc emisji;
e) jedno kliknigcie;
f) jedno dziatanie.

10. NMW o$wiadcza, ze dysponuje narzedziami umozliwiajgcymi pomiar skutecznos$ci
$wiadczenia ustugi, w szczegolnosci liczby odston reklamy oraz liczby kliknie¢.

§ 4.
WARUNKI EMISJI REKLAM

1. Szczegdlowe warunki emisji Reklamy oraz rezygnacji z Kampanii Reklamowej okresla
Umowa.

2. NMW uprawniona jest do odmowy przyjecia Zlecenia niespetniajagcego wymagan
okreslonych dla niego w Regulaminie. W przypadku braku mozliwosci realizacji Zlecenia
na warunkach w nich przedstawionych NMW odmoéwi jego realizacji lub zaproponuje
droga elektroniczng za posrednictwem poczty elektronicznej jego realizacje na innych
warunkach. Propozycja realizacji Zlecenia na warunkach odmiennych musi by¢ za kazdym
razem zaakceptowana przez Klienta.

3. Klient, w zaleznosci od postanowien zawartej] Umowy jest zobowiazany dostarczy¢
wszystkie materiaty reklamowe skladajace si¢ na Reklame, niezbegdne NMW do
zrealizowania Zlecenia w formie 1 formacie wymaganym przez NMW, zgodnie ze
Specyfikacja w terminie do 3 dni roboczych przed planowang data pierwszej emisji
Reklamy w ramach Kampanii Reklamowej okre§lonej w Zleceniu.

4. Materialy reklamowe, o ktérych mowa w ustepie 3 powyzej winny by¢ dostarczone NMW
bezposrednio na no$niku pamigci zewngtrznej, badz tez w drodze elektroniczne;.

5. Ztozenie Zlecenia 1 dostarczenie Reklamy do emisji jest rOwnoznaczne z oSwiadczeniem
i udzieleniem gwarancji Klienta wobec NMW, ze dostarczona przez niego Reklama jest
zgodna z prawem oraz ze Klient posiada wszelkie autorskie prawa majatkowe 1 prawa
pokrewne do Reklamy objetej Zleceniem w zakresie niezbednym do emisji w Serwisach
Internetowych, a emisja Reklamy w Serwisach Internetowych nie narusza jakichkolwiek
praw osob trzecich.

6. NMW ma prawo odmowi¢ emisji Reklamy, bez konsekwencji odszkodowawczych, jezeli
dostarczona Reklama jest niezgodna z prawem, narusza prawa osob trzecich, dobre
obyczaje lub zasady wspotzycia spolecznego albo jesli jest sprzeczna z uzasadnionym
interesem NMW lub jej poziom techniczny nie odpowiada standardom Serwisoéw
Internetowych. W takim przypadku NMW zawiadomi Klienta o powzietej watpliwosci, co
do tresci Reklamy w ciggu 24 godzin od otrzymania Reklamy oraz poinformuje Klienta
w ciggu 48 godzin (z wylaczeniem sobot, niedziel 1 dni ustawowo wolnych od pracy)
o decyzji NMW odnos$nie emisji Reklamy.



10.

1.

12.

13.

NMW zastrzega sobie prawo do wstrzymania w czesci lub w catosci emisji Reklamy
w Serwisach Internetowych Iub jej niewyemitowania na umoéwionych Zleceniem
warunkach, bez ponoszenia konsekwencji odszkodowawczych:

a) w przypadku wystgpienia sity wyzszej;
b) z powodoéw technicznych, technologicznych, emisyjnych;

c¢) zgloszenia przez osoby trzecie roszczen przeciwko NMW zwigzanych z Reklama,
skierowania takich roszczen na droge sadowa lub ich zabezpieczenia;

d) opdznienia lub braku zaptaty ceny przez Klienta;

e) na wniosek upowaznionych organdéw, w szczegdlnosci takich jak: Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji, prokuratura, sad.

NMW nie ponosi odpowiedzialnosci za forme i tres¢ swiadczonych w ramach Serwisu
Internetowego ustug reklamowych. W wypadku naruszenia, trescig lub formg reklam, praw
0sob trzecich i wystapienia z roszczeniami przeciwko NMW, Klient zobowigzuje si¢ do
wstagpienia w miejsce NMW do procesu sagdowego, albo przystgpienia do procesu
w charakterze interwenienta ubocznego.

Reklamy nie mogg nasladowa¢ ani symulowa¢ elementéw Serwiséw Internetowych, na
ktérych beda prezentowane i powinny by¢ latwo rozpoznawalne jako reklamy. NMW
zastrzega sobie prawo do dodatkowego oznaczania Reklam slowami: ,reklama”,
,ogloszenie ptatne”, ,,sponsor” lub ich synonimami.

Dostarczenie materialow reklamowych z op6znieniem lub ich niedostarczenie w terminie
jest jednoznaczne z akceptacja przez Klienta faktu, iz rozpoczecie emisji Reklam moze
zosta¢ opoznione w stosunku do termindw zawartych w Zleceniu, przy czym okoliczno$¢
ta nie zwalnia Klienta od realizacji innych obowigzkéw okreslonych w Umowie,
w szczegblnosci nie zwalania z obowigzku zaptaty wynagrodzenia w terminie. NMW
dotozy wszelkich staran, aby emisja reklam odbyta si¢ zgodnie z terminami zawartymi
w Zleceniu.

NMW nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnos$ci, ktéra moglaby powsta¢ w zwigzku
z niezrealizowaniem w terminie Zlecenia lub jego nienalezytym zrealizowaniem
spowodowanym niedostarczeniem przez Klienta w terminie okreslonym w ust. 3 powyzej
wszystkich materiatéw wymaganych przez NMW do realizacji Zlecenia.

Wymagania techniczne sprzetu Klienta niezbgedne do wspdlpracy z systemem
teleinformatycznym NMW:

a) dostep do sieci Internet;
b) posiadanie konta e-mail;

c¢) przegladarka internetowa, jedna z nastepujacych: Firefox, Chrome, Safari, IE, Opera,
zaktualizowana do najnowszej wersji.

NMW nie bedzie odpowiedzialny w zadnym przypadku za utracone korzysci Klienta
powstate w zwiazku z powstalg po jego stronie szkoda.
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NMW nie bierze odpowiedzialno$ci za tre$¢ i ksztalt banerow reklamowych oraz innych
form reklamy dostarczonych przez Klienta i widocznych w Serwisach internetowych
NMW.

NMW nie bierze odpowiedzialnosci za wykonywanie wszelkich zobowigzan
w szczegdlnosci wykonanie ofert zawartych w tresci banerow reklamowych oraz innych
form reklamy dostarczonych przez Klienta i widocznych w Serwisach Internetowych
NMW, skierowanych do oséb trzecich.

NMW nie przejmuje na siebie odpowiedzialnos$ci przewidzianej art. 15 ustawy z dnia 7
pazdziernika 1999 o jezyku polskim (Dz.U. z 2021 r., poz. 672, ze zm.) — z tytutu
prezentacji baneréw reklamowych oraz innych form reklamy dostarczonych przez Klienta.

Klient zobowigzany bedzie do zaptaty ewentualnych wynagrodzen na rzecz tworcow
1 podmiotéw praw pokrewnych ptatnych im z tytutu zamieszczania Reklam w Serwisach
Internetowych zaréwno bezposrednio, jak i za posrednictwem organizacji zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi lub prawami pokrewnymi.

Klient moze anulowaé Zlecenie w catosci lub w czesci w formie pisemnego o§wiadczenia
o anulowaniu Zlecenia ztozonego NMW nie pozniej niz na 7 dni roboczych przed
planowang datg pierwsze] emisji Reklamy, bez zadnych konsekwencji
odszkodowawczych. Anulowanie catosci lub czesci Zlecenia oznacza rezygnacje¢ z catosci
lub czgsci emisji Reklamy.

Anulowanie Zlecenia przez Klienta nie pdzniej niz 7 dni roboczych przed data planowanej
emisji Reklamy nie rodzi zobowigzan finansowych wobec NMW chyba, ze NMW
w zwigzku z anulowaniem jest zobowigzana do poniesienia kosztoéw, w tym ewentualnych
kar umownych. W takim wypadku NMW bedzie uprawniona do obcigzenia Klienta
kosztami poniesionymi w wyniku anulacji dokonanej przez Klienta.

Jezeli pisemne oswiadczenie o anulowaniu Zlecenia w calosci lub w czeSci zostanie
ztozone NMW poézniej niz w terminie okreslonym w ust. 18 powyzej, Klient zaptaci NMW
kare umowng w wysokos$ci rownowartosci wynagrodzenia przewidzianego w anulowanym
Zleceniu.

W przypadku czesciowego anulowania Zlecenia kara umowna wymieniona w ust. 20
powyzej odnosi si¢ do wynagrodzenia za anulowang cze$¢ Zlecenia.

Zaptata ktorejkolwiek z kar umownych okreslonych w niniejszym Regulaminie nie
wylacza mozliwosci zadania przez NMW odszkodowania przewyzszajacego ich wysokos¢
na zasadach ogdlnych.

Klient otrzyma poczta elektroniczng raport z Adserwera wykorzystywanego przez NMW
potwierdzajacy realizacj¢ Zlecenia w terminie 7 dni od dnia zakonczenia Kampanii
Reklamowej objetej Zleceniem. Klient moze w terminie 14 dni od dnia zakonczenia
Kampanii Reklamowej objetej Zleceniem dodatkowo wymagac¢ raportu z przebiegu emisji
Reklam w formie pisemne;.

Podstawa oceny poziomu realizacji emisji Reklam sg dane pochodzace z systemu NMW
stuzacego do emisji i zarzadzania internetowymi Kampaniami Reklamowymi.



§ 5.
ZASADY PLATNOSCI

Wynagrodzenie nalezne NMW za emisj¢ Reklam jest ustalane na podstawie Cennika
obowigzujacego w dniu zlozenia Zlecenia przez Klienta i kazdorazowo potwierdzane
w Kosztorysie. Cennik nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Zaakceptowanie kosztorysu przez Klienta jest rtOwnoznaczne z upowaznieniem NMW do
wystawienia faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

NMW wystawi Klientowi fakture VAT dotyczaca wynagrodzenia za emisje¢ Reklamy
w ciggu 7 dni od dnia przewidzianego w Zleceniu jako dnia zakonczenia jej emisji, chyba
ze Umowa stanowi inacze;j.

Klient zobowiazuje si¢ do zaptaty na rzecz NMW wynagrodzenia wskazanego w fakturze
VAT w terminie tam wskazanym.

W przypadku niedokonania platnosci wynagrodzenia w ustalonym terminie NMW
zastrzega sobie prawo do naliczania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach
handlowych oraz do wstrzymania emisji Reklamy bez ponoszenia z tego tytulu
jakiejkolwiek odpowiedzialnos$ci.

Szczegdtowe warunki ptatnosci okresla Umowa.

§ 6.
REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczace realizacji ustugi przez NMW nalezy zglasza¢ w formie
pisemnej lub elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej, w terminie 3 dni od
daty pierwszej emisji Reklamy, a w przypadku braku emisji — w terminie 3 dni od ustalone;j
Zleceniem daty emisji Reklamy. W przypadku braku zgloszenia reklamacji w tym terminie
uwaza sie, iz ushuga zostata przyjeta przez Klienta bez zastrzezen.

Reklamacja powinna zawiera¢ informacje¢ na temat rodzaju uchybienia oraz jego opis wraz
z uzasadnieniem. W przypadku niewyemitowania lub niezamieszczenia Reklamy
w uméwionym terminie lub nienalezytego wyemitowania lub nienalezytego
niezamieszczenia Reklamy z przyczyn lezacych po stronie NMW, NMW zobowigzuje si¢
zapewni¢ zamieszczenie Reklamy w Serwisach Internetowych, w mozliwym oraz
ustalonym z Klientem terminie, w czasie i miejscu o rownej wartosci do czasu, przez ktory
Reklama miata by¢ zamieszczona lub zostata zamieszczona nienalezycie, powiadamiajac
Klienta o tym terminie.

Dodatkowe zamieszczenie Reklamy, o ktdrym mowa w ust. 2 powyzej jest jedyng forma
odszkodowania przystugujacego Klientowi z tytutu niezamieszczenia Reklamy lub
nienalezytego zamieszczenia Reklamy, a w zwigzku z tym Klientowi nie przystuguje
prawo zadania od NMW pomniejszenia ceny ustugi okreslonej w kosztorysie za
zamieszczenie Reklamy lub zaptaty odszkodowania, na co Klient wyraza zgode. ZtozZenie
reklamacji nie wstrzymuje ptatnosci wynikajacych z kosztorysu.

O wyniku postgpowania reklamacyjnego NMW powiadomi Klienta w formie
elektronicznej za posrednictwem poczty mailowej, w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamacji.



§7.
SILLA WYZSZA

NMW nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy w catosci lub w czesci, jesli jest to spowodowane przez jakiekolwiek
zdarzenia pozostajace poza kontrola NMW, m.in. przez zdarzenia o charakterze sity
wyzszej (jak np. zamieszki, wojna lub dziatania zbrojne, akty lub dziatania organow
wiladzy lub administracji panstwowej, kleski zywiotowe), zaktocenia w dostawie ustug
internetowych, za ktére odpowiedzialny jest ich dostawca wiacznie z awariami urzadzen
dostarczajagcymi sygnat internetowy, awarie lub przerwy w dostawach pradu, zastosowanie
si¢ do nakazow lub zakazoéw wynikajacych z przepisow prawa lub warunkow konces;ji,
awarie zwigzanie z dziataniem Serwisow Internetowych, za ktore NMW nie ponosi
odpowiedzialnosci.

W przypadku zaistnienia zdarzenia tego rodzaju NMW zobowigzana jest do niezwlocznego
powiadomienia Klienta oraz do podjecia wszelkich dzialan w celu przywrocenia
mozliwos$ci dalszego wykonania Umowy.

Klient przyjmuje do wiadomosci, iz w funkcjonowaniu Serwiséw Internetowych moga
wystapi¢ czasowe przerwy w $wiadczeniu ustug reklamowych z przyczyn technicznych
niedotyczacych NMW, w tym majace na celu poprawienie jakosci funkcjonowania
Serwisow Internetowych. NMW bedzie zawiadamiala Klienta o kazdej przerwie
technicznej na 3 dni przed jej planowanym wprowadzeniem. Przerwy w §wiadczeniu ustug
reklamowych Serwiséw Internetowych z przyczyn technicznych, nie maja wptywu na
ocen¢ wykonania przez NMW zobowigzan w zakresie uslug reklamowych, a emisja
Reklamy odbywac¢ si¢ bedzie niezwlocznie po ustaniu przyczyn uniemozliwiajacych
swiadczenie ustug o ile bedzie to mozliwe po stronie NMW.

NMW ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za szkody wynikte z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Zlecenia powstate z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
NMW. Odszkodowanie z tytutu szkody wyrzadzonej przez NMW nie moze przekroczy¢
wartos$ci netto danego Zlecenia.

§ 8.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 1 lipca 2024 .
NMW zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego 1 Ustawy o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Wszelkie spory wynikajace
z niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby NMW.

Wszelkie o$wiadczenia NMW lub Klienta uwaza si¢ za dokonane w razie dorgczenia
dokumentu zawierajacego oswiadczenie w oryginale, a takze poprzez przestanie takiego
dokumentu drogg elektroniczng na adres drugiej strony wskazany w Umowie.



